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UMOWA WSPOEPRACY z dnia 1.06.2023

zawarta w Poznaniu w dniu 1.06.2023 r., pomiedzy:

Gming Poswietne z siedzibg przy ul. Krotkiej 1, 05-326 Poswietne, REGON: 711582693 NIP: 1251627895 reprezentowang przez:
Pana Sylwestera Niznika - Wéjta Gminy Poswietne

zwang dalej Korzystajacym,

a

Scieki Polskie SP. 2 0.0.z siedzibg w Poznaniu przy ul. Nowowiejskiego 39, 61-733 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznari - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIlI Gospodarczy, pod numerem KRS:
0000832415, NIP: 7812007071, REGON: 385715700, reprezentowang przy zawarciu umowy przez:

Pana Wojciecha Witowskiego — Prezesa Zarzadu,

zwang dalej Wykonawca.

PREAMBUtA

Majqc na uwadze oswiadczenie:

1

Wykonawcy, jako wiasciciela pakietu oprogramowania komputerowego dotyczqcego nieczystosci ciektych - zwanego dalej
Monitoring Scieki Polskie lub MSP, w tym oprogramowania monitorujgcego dedykowanego dla jednostek samorzgdu
terytorialnego i spofek komunalnych monitoring.sciekipolskie.org (dalej System Monitoring),
oprogramowania  zlewnia.online dedykowanego dla stacji zlewnych (dalej System Zlewnia), oprogramowania
asenizacja.online dedykowanego dla firm asenizacyjnych (dalej System Asenizacja) oraz aplikacji szambo.online
pozwalajqcej na zamawianie ustug wywozu nieczystosci ciekfych (dalej Aplikacja),

- Korzystajacego, Ze realizuje obowigzki z zakresu prowadzenia ewidencji, monitoringu i/lub kontroli zbiornikéw

bezodptywowych, przydomowych oczyszczalni sciekow i wywozu nieczystosci cieklych, oraz e jest zainteresowany
wdroZeniem i korzystaniem z MSP,

Strony postanowily zawrze¢ Umowe wspdlpracy o nastepujgcej tresci:

§1 [Przedmiot Umowy]

L.

Przedmiotem Umowy wspétpracy jest wdrozenie i udostepnienie Korzystajacemu oprogramowania Monitoring Scieki
Polskie, ktérego zastosowaniem jest wsparcie monitoringu nieczystosci ciektych wytwarzanych na terenie gminy
pochodzacych z terendw nieskanalizowanych w sktad ktérego wchodza: System Monitoring, System Zlewnia, System
Asenizacja oraz Aplikacja, w zakresie i funkcjonalnodci zgodnej z wybranym pakietem.
W ramach niniejszej umowy, Wykonawca bedzie $wiadczyl na rzecz Korzystajacego takie ustugi towarzyszace
obejmujgce:
a. biezace wsparcie i utrzymanie M$P,
b. przeprowadzenie szkolenia online dla Korzystajacego z obstugi MSP,
c. szkolenie nie obejmuje obstugi Systemu Asenizacja dla firm asenizacyjnych, przy czym Wykonawca udostepni
Korzystajgcemu materiaty dla firm asenizacyjnych, w szczegdlnosci instrukcje obstugi Systemu Asenizacja,
mozliwos¢ udziatu w cyklicznych webinarach z obstugi Systemu Asenizacja .

§2 [Opis funkcjonalnosci]
Opis funkcjonalnosci MSP u jest dostepny pod adresem www.sciekipolskie.org/specyfikacja, a takie zostat przekazany przed
zawarciem Umowy wspotpracy.

§3 [Wdrozenie]

1.

Wdrozenie MSP obejmuje udostepnienie Korzystajgcemu oprogramowania do korzystania i wprowadzania danych,
konfiguracje kont oraz przeprowadzenie szkolenia, a w przypadku funkcjonalnosci zlewnia, dodatkowo potaczenie M$P
Z oprogramowaniem stacji zlewnej wraz z uruchomieniem automatycznej wymiany danych. W ramach standardowego
wdrozenia Wykonawca realizuje migracje danych Korzystajgcego do MSP w zakresie ewidencji, nie realizuje migracji
danych dotyczacych zuzycia wody {ustuga dodatkowa).
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Wykonawca o$wiadcza, ze dokona wdrozenia i udostepni Korzystajgcemu MSP w nastepujacych terminach:
a. do 14 dni roboczych od daty przekazania przez Korzystajgcego wszystkich danych wymaganych do wdrozenia
Wykonawca udostepni Korzystajagcemu MSP, z wyjatkiem funkcjonalnosci zlewni,
b. do 14 dni roboczych od daty zgloszenia przez Korzystajacego i potwierdzenia przez Wykonawce gotowosci stacji
zlewnej — w zakresie funkcjonalnosci zlewni.

§4 [Wynagrodzenie]

1.

Za udostepnienie MSP oraz ustugi towarzyszgce wskazane w §1 ust. 2 Umowy wspdtpracy, Korzystajacy bedzie uiszczat
na rzecz Wykonawcy wynagrodzenie stosownie do wybranego pakietu i sposobu ptatnosci (miesiecznie lub za caty rok z
gory), ktdre zostanie powigkszone o nalezny podatek od towardw i ustug (VAT), obliczony zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.
Podstawa ustalenia wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej jest cennik stanowiacy Zatacznik nr 1 do Umowy
(dalej Cennik) oraz cennik stanowiacy Zatacznik nr 2 do Umowy (dalej Cennik ustug dodatkowych).
Korzystajacy o$wiadcza, ze zgodnie z Cennikiemn wybiera pakiet Standard oraz ptatnos¢ za caty rok z gory w wysokosci
6 000 zt netto +VAT, tj 7 380 zi brutto.
Nadto Korzystajacy, zgodnie z Cennikiem ustug dodatkowych wybiera nastepujace ustugi dodatkowe:

Ar cvveeeenrereeees 23 KWOLE zf netto + VAT,

s 78 KWOLE ...vovurreeveenee ZE NETEO + VAT,
Wykonawca gwarantuje Korzystajagcemu state ceny w Cenniku oraz w Cenniku ustug dodatkowych przez caty okres
wskazany w §5 ust. 1 Umowy wspdipracy. Wszelkie zmiany Cennika lub Cennika ustug dodatkowych wprowadzone przez
Wykonawce w tym okresie, w stosunku do Korzystajacego wejda w Zycie po uptywie 12 miesiecy od daty zawarcia
Umowy wspofpracy.

§5 [Obowigzywanie Umowy wspétpracy]

1.
x

Niniejsza umowa wchodzi w Zycie z dniem zawarcia i zostaje zawarta na czas oznaczony 12 miesiecy.

Po uptywie w/w okresu, Umowa wspdfpracy ulega rozwigzaniu, chyba Ze Korzystajacy na co najmniej 3 tygodnie przed
uptywem okresu obowigzywania Umowy wspdtpracy ztozy Wykonawcy w formie dokumentowej oswiadczenie woli
kontynuowania Umowy wspotpracy; w takim wypadku Umowa wspotpracy zostaje automatycznie przediuiona na czas
uzgodniony pomigdzy stronami.

Po przeksztatceniu Umowy wspdipracy w umowg zawartg na kolejny okres, kaida ze Stron moze rozwigza¢ Umowe
wspétpracy z zachowaniem 3-miesigcznego okresu wypowiedzenia.

§6 [Postanowienia koricowe]

i £

Strony wskazujg nastepujgce adresy e-mail do kontaktu:

a. adres e-mail Korzystajgcego: rolnictwo3@ugposwietne.pl

b. adres e-mail Wykonawcy: kontakt@sciekipolskie.org
Wszystkie zalaczniki do Umowy wspétpracy stanowig jej integralng czes¢. Zatacznikami do umowy s3:

a. Zatacznik nr 1 - Cennik,

b. Zatgcznik nr 2 - Cennik ustug dodatkowych.

c. Zatacznik nr 3 — Ogolne Warunki Umowy
Integralng czeécia Umowy wspotpracy sa Ogolne Warunki Umowy (Monitoring Scieki Polskie) - dalej OWU, dostepne
pod adresem sciekipolskie.org/pdf/OWU-monitoring.pdf, a takie zostaly przekazane przed zawarciem Umowy
wspdipracy. Korzystajgcy potwierdza, ze zapoznat sig z OWU.
Integralna czesciag Umowy wspolpracy sg warunki licencji dostepne pod adresem www.sciekipolskie.org/licencia, a takze
zostaly przekazane przed zawarciem Umowy wspdtpracy. Korzystajacy potwierdza, ze zapoznat sie z warunkami licencji.
W razie wystapienia sprzecznosci pomigdzy tredcia niniejszej umowy a OWU lub warunkami licencji, pierwszefistwo
majg postanowienia niniejszej umowy.
Umowe wspotpracy sporzgdzono w dwaéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
Imie i nazwisko oraz adres mailowy, na ktéry ma byé zatozone konto: Barbara Wilczak, rolnictwo3@ugposwietne.pl

Podpisano przez/ Signed by:
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OGOLNE WARUNKI UMOWY WSPOLPRACY
(Meonitoring Scieki Polskie)

wersja obowigzujaca od dnia 17 kwietnia 2023r.

§1 [Obowigzki Wykonawcy]

i

Wykonawca w trakcie obowigzywania Umowy wspolpracy zastrzega sobie prawo do aktualizowania
oprogramowania Monitoring Scieki Polskie (MSP) i wprowadzania modyfikacji, w tym do zawieszania lub
wycofywania niektérych funkcjonalnosci z zachowaniem minimalnego zakresu funkcjonalnosci
okreslonego w §2 Umowy wspdtpracy, co Korzystajacy akceptuje i nie bedzie zgtaszat z tego tytutu Zadnych
roszczeri wobec Wykonawcy. O zawieszeniu lub wycofaniu niektdrych funkcji, Wykonawca bedzie
informowat Korzystajacego z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

Wykonawca zobowiazuje sie swiadczy¢ ustugi stanowigce przedmiot Umowy wspétpracy zgodnie ze swoim
doswiadczeniem branzowym oraz zasadami wiedzy fachowej i z jak najwiekszym poszanowaniem oraz
dbatoscig o interesy Korzystajacego.

Wykonawca bedzie wykonywaé czynnoéci sta nowigce przedmiot Umowy wspdipracy we wiasnym zakresie
lub za pomocg innych podmiotéw (podwykonawcow). Za dziatania lub zaniechania podwykonawcow,
Wykonawca ponosi odpowiedzialnoéé jak za wiasne dzialania lub zaniechania.

W zwigzku z realizacjg ustug wchodzacych w zakres Umowy wspotpracy, Wykonawca zobowigzuje sie
przestrzega¢ obowigzujacych przepiséw prawa, a takie procedur i norm obowiazujacych w obiektach
Korzystajacego.

Wykonawca zobowiazany jest do informowania Korzystajacego o wszelkich istotnych okoliczno$ciach
majacych wplyw na nalezyte wykonywanie Umowy wspétpracy, w tym w szczegdlnosci o przeszkodach
i utrudnieniach zwigzanych z realizacja ustug.

§2 [Obowigzki Korzystajacego]

1.

Korzystajacy zobowigzany jest:
a. do wspdtpracy z Wykonawcg w zakresie wykonania Umowy wspdtpracy oraz do udzielania
i udostgpniania Wykonawcy wszelkich informacji potrzebnych do realizacji postanowiert Umowy
wspétpracy, majgcych na celu jej prawidtowe wykonywanie;
b. informowa¢ Wykonawce o wszelkich okolicznosciach majacych wplyw na nalezyte wykonywanie
Umowy wspotpracy;
¢. udzielac na zgdanie Wykonawcy wszelkich wyjasnieni i informacji dotyczacych przedmiotu Umowy
wspotpracy.
Korzystajacy uprawniony jest do korzystania z MSP w okresje obowigzywania Umowy wspotpracy, przy
czym zobowigzany jest do przestrzegania warunkéw licencji poszczegdinych elementéw oprogramowania,
ktora dostepna jest pod adresem www.sciekipolskie.org/licencja Korzystajacy przystepujac do korzystania
z MSP akceptuje warunki licencji.

§3 [Wynagrodzenie]

1.

Za udostepnienie MSP oraz ustugi towarzyszace wskazane w §1 ust. 2 Umowy wspdtpracy, Korzystajacy
bedzie uiszczat na rzecz Wykonawcy wynagrodzenie okreslone w Umowie wspétpracy, ktére zostanie
powigkszone o naleiny podatek od towardw i ustug (VAT), obliczony zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej ptatne bedzie przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w treéci faktury, w terminie 7 dni od dnia otrzymania faktury.

Za date zaptaty Strony uznaja dzieri obciazenia rachunku bankowego Korzystajacego wynikajaca z faktury
VAT kwota wynagrodzenia.
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Korzystajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT, wynikajacych z realizacji Umowy
wspotpracy, bez swojego podpisu.

W przypadku opdinienia z zaptata wynagrodzenia Wykonawcy przystugiwaé beda od Korzystajgcego
odsetki ustawowe za opodinienie w transakcjach handlowych. Jeieli opdinienie przekracza 30 dni,
Wykonawca moze wstrzymac sig z dalsza realizacja ustug, do czasu uregulowania wszystkich zalegtosci.
Dziatajac na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug,
Strony zgodnie ustalajg, ze wszelkie faktury, faktury korygujace oraz ich duplikaty wystawiane przez
Wykonawce zgodnie z ust. 6 powyiej beda generowane w formacie * pdf i przesylane pocztg
elektroniczng na adres e-mail wskazany w Umowie wspotpracy, na co Korzystajgcy niniejszym wyraza
zgode.

§3a [Kopia zapasowa]

1.

Wykonawca w ramach Umowy oferuje ustuge automatycznego wykonywania kopii zapasowe] (backup)
danych przechowywanych w ramach MSP, ktéra wykonywana jest codziennie okoto godziny 5 rano czasu
érodkowoeuropejskiego (UTC+01:00) i pozwala na przywrécenie danych z chwili wykonania kopii
zapasowej.

Kaida codzienna kopia zapasowa danych przechowywana jest przez Wykonawce przez okres 14 dni
kalendarzowych i w tym czasie Korzystajacy moze zgtosi¢ w formie dokumentowej potrzebe przywrdcenia
danych z kopii zapasowej dowolnego dnia z okresu ostatnich 14 dni.

Wykonawca, po otrzymaniu zgtoszenia niezwtocznie lecz nie pdZniej niz w ciggu 7 dni roboczych wykona
przywrdcenie danych ze wskazanej przez Korzystajacego kopii zapasowej.

Ze wigledow bezpieczerstwa zaleca sig, aby Korzystajacy niezaleinie od oferowanej ustugi kopii
zapasowe]j we wiasnym zakresie chronit przed utrata dane wprowadzane do MSP.

Korzystajacy akceptuje, iz ustuga wykonywania kopii zapasowej nie gwarantuje odzyskania wszystkich
danych, w tym zwlaszcza danych, ktére zostaty wprowadzone po wykonaniu ostatniej codziennej kopii
zapasowej az do chwili wystapienia sdarzenia skutkujacego utratg danych lub danych, ktdre zostaty
zaszyfrowane bad? w inny sposdb znieksztatcone lub zmodyfikowane, w szczegéInosci na skutek dziatania
ztoéliwego oprogramowania, wirusow lub ataku hakerskiego w systemie informatycznym Korzystajacego.
Korzystajacy z tego tytutu nie bedzie zgtaszat do Wykonawcy zadnych roszczen, przy czym Wykonawca
dotozy staran, aby przywréci¢ mozliwie jak najwiekszy zakres danych z kopii zapasowych bedacych w jego
posiadaniu.

W przypadku koniecznoci przywracania danych z kopii zapasowe] czesciej niz raz na rok, Wykonawca
bedzie pobierat dodatkowe wynagrodzenie od Korzystajacego {ustuga dodatkowa); nie dotyczy to
przypadkéw przywracania danych z kopii zapasowej na skutek okolicznosci nielezgcych po stronie
Korzystajgcego.

§4 [0dpowiedzialno$é. Reklamacje]

1.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej za szkody wynikte z dziatania w/w
oprogramowania oraz przez inne czynniki niezawinione przez Wykonawcg, a w szczegolnosci zdarzenia
losowe, ktérych Wykonawca przy dochowaniu nalezytej starannosci nie mogi wczesniej przewidziec.
Wykonawca, za wyjatkiem dziatania z winy umyélnej, nie odpowiada takie za szkody wynikajace z
utraconych zyskow Korzystajacego.

W przypadku istnienia zastrzezen co do nalezytego wykonania przez Wykonawce czynnosci wehodzacych
w zakres Umowy wspdtpracy, Korzystajacy uprawniony jest zgtosic Wykonawcy ewentualne reklamacje co
do sposobu realizacji okreslonych ustug, jednakie nie pdiniej anizeli w terminie 10 dni roboczych od dnia
zakoniczenia realizacji przez Wykonawce reklamowanej ustugi. Reklamacje powinny mie¢ formg pisemng
lub mailowa pod rygorem niewaznosci.

W przypadku uznania zgtoszonej reklamacji Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie i nieodptatnie
usunaé zaistniate nieprawidtowoéci, badi dokonaé innych czynnosci zmierzajacych do prawidiowego
wykonania ustug objetych uznang reklamacja.

Ztoienie przez Korzystajacego reklamacii nie wstrzymuje obowiazku terminowej zaplaty wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy.
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§5 [Poufnoic]

1. W czasie trwania Umowy wspotpracy, a takze przez okres 5 lat po jej zakoriczeniu, Strony zobowiazujg sie
do zachowania w $ciste] tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych drugiej Strony Umowy wspotpracy,
ktére nie zostaty podane do wiadomodci publicznej, a w szczegdlnogci informacji programowych,
technicznych, technologicznych, stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa, przy czym zastrzezenie to nie
obejmuje danych objetych obowigzkiem udostepnienia w trybie ustawy o dostepie do informacji
publicznej. Jakiekolwiek przekazywanie, ujawnianie, wykorzystywanie przez jedna ze Stron Umowy
wspdtpracy informacji stanowigcej tajemnice przedsiebiorstwa drugiej Strony jest dopuszczalne na
zadanie organdw okreslonych przez przepisy prawa, jak réwniez za uprzednim, pisemnym zezwoleniem
drugiej Strony Umowy wspotpracy.

2. Zobowiazanie do zachowania poufnoéci okreélone w niniejszym paragrafie nie wptywa na obowigzki Stron
wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa, ktére zachowuja pierwszefstwo przed zobowiazaniem do
zachowania poufnosci, co w szczegdlnoéci acz nie wytacznie dotyczy obowigzkéw wynikajacych z ustawy
o dostepie do informacji publiczne;.

§6 [Sita wyisza]

Strony ustalaja, Ze nie beda ponosi¢ odpowiedzialnogci za opézinienia w realizacji swoich obowiagzkéw z Umowy
wspdltpracy, a wynikajacych z sity wyiszej. Dla potrzeb Umowy wspotpracy, sita wyisza oznacza zdarzenie
nadzwyczajne, zewnetrzne, ktdrego nie mozna byto przewidzieé i ktéremu nie moina byto zapabiec. Pojecie sity
wyiszej nie obejmuje zadnych zdarzen, ktére wynikaja z niedofozenia ze Strony nalezyte] starannodci w
rozumieniu art. 355 §2 k.c. Jezeli stan sily wyiszej bedzie sie utrzymywat przez okres dtuiszy niz 30 dni, wéwczas
kazda ze Stron moze odstapi¢ od Umowy wspdipracy w terminie miesiaca.

§7 [Klauzula salwatoryjna]

W przypadku, gdy poszczegdine postanowienia Umowy wspdipracy okazg sie bezskuteczne lub niewykonalne,
pozostate postanowienia Umowy wspdipracy pozostajg w mocy. Strony zobowigzujg sie w wyiej opisanym
wypadku zastapi¢ postanowienia bezskuteczne lub niewykonalne innymi, w taki sposdb aby jak najpetniej
wypetniaty one cel gospodarczy postanowier zastgpionych.

§8 [Obowigzywanie Umowy wspatpracy]

1. Umowa wspotpracy wehodzi w zycie z dniem wskazanym w Umowie wspotpracy i zostaje zawarta na czas
oznaczony wskazany w Umowie wspétpracy.

2. Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy wspétpracy, w catosci lub w czesci, ze skutkiem
natychmiastowym, przy zachowaniu formy pisemnej o$wiadczenia pod rygorem niewazno$ci, wraz z
podaniem przyczyny wypowiedzenia, w przypadku uporczywego i niewtasciwego wykonywania lub
uporezywego niewykonywania przez Korzystajacego obowigzkdw wynikajacych z Umowy wspdfpracy, po
uprzednim, pisemnym wezwaniu do wykonania tych obowigzkéw w terminie nie krotszym niz 7 dni i
bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu.

3. Korzystajacemu przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy wspéipracy, w catosci lub w czesci, ze
skutkiem natychmiastowym, przy zachowaniu formy pisemnej oswiadczenia pod rygorem niewaznosci,
wraz z podaniem przyczyny wypowiedzenia, w przypadku uporczywego i niewtasciwego wykonywania lub
uporczywego niewykonywania przez Wykonawce ustug, po uprzednim, pisemnym wezwaniu do
wykonania tych obowiazkdw w terminie nie krétszym niz 7 dnij i bezskutecznym uplywie wyznaczonego
terminu.

4. W przypadku weczesniejszego rozwigzania Umowy wspétpracy, Wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie
proporcjonalne do okresu obowigzywania umowy.

§9 [Powierzenie przetwarzania danych osobowych]
1 W celu prawidtowego wykonania przez Wykonawce obowigzkow wynikajacych z Umowy wspétpracy
i wylacznie w zakresie niezbednym dla ich wykonania oraz zapewnienia prawidtowego dziatania Systemu
Monitoring oraz jego poszczegdlnych komponentéw, Korzystajacy upowaznia Wykonawce do
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przetwarzania danych osobowych, ktorych Korzystajacy jest administratorem, udostepnianych
Wykonawcy w zwigzku z wykonywaniem Umowy wspaipracy, przy czym rodzaj operacji wykonywanych
na danych osobowych, do ktdrych Wykonawca jest upowazniony obejmuje ich dalsze przetwarzanie w
celu koniecznym do prawidtowego wykonania Umowy wspdipracy (umowa powierzenia przetwarzania
danych osobowych).

2. W trybie art. 28 ust. 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie 0
ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1, dalej RODO), Korzystajacy powierza Wykonawcy
do przetwarzania dane osobowe wskazane w ust. 4-5 ponizej, a Wykonawca zobowigzuje sig do ich
przetwarzania zgodnego z prawem i niniejszym paragrafem.

3. Wykonawca moze przetwarza¢ dane osobowe wytacznie w zakresie i celu przewidzianym w niniejszym
paragrafie, oraz zgodnie z innymi udokumentowanymi poleceniami Korzystajacego, przy czym za takie
udokumentowane palecenia uwaza sie postanowienia niniejszego paragrafu oraz ewentualne inne
polecenia przekazywane przez Korzystajacego droga elektroniczng na adres pomoc@zlewnia.online lub
na pismie.

4. Wykonawca zobowiazuje sie do przetwarzania danych osobowych nastepujacych kategorii 0s6b, ktorych
dane dotycza:

a. osoby posiadajgce zbiorniki bezodplywowe lub przydomowe oczyszezalnie éciekow, klienci
podmiotéw $wiadczacych ustugi wywozu nieczystosci ciektych z Korzystajagcym w zakresie
przekazywania nieczystosci ciektych do stacji zlewnych,

b. podmioty swiadczgce ustugi wywozu nieczystosci ciektych oraz sktadajgce raporty kwartalne
dotyczace przekazywania nieczystosci ciektych do stacji zlewnych.

5. Zakres powierzonych Wykonawcy do przetwarzania danych osobowych obejmuje:

a. imieinazwisko,

b. adres zamieszkania lub adres do korespondencji,

¢c. numer telefonu,

d. dane lokalizacyjne,

e. dane o iloéci odebranych nieczystosci ciektych.

6. Celem przetwarzania danych osobowych wskazanych w ust. 4-5 powyie] jest biezace prowadzenie
i utrzymanie Systemu Monitoring oraz jego poszczegdlnych komponentéw, a takie umozliwienie
Korzystajgcemu poprzez System Monitoring lub jego poszczegdlne komponenty dostepu do danych
osobowych udostepnionych przez wiasciwg gmine, jednostke organizacyjng gminy iflub spotke
komunalna (zwanymi dalej podmiotem trzecim) oraz wymiany tych danych poprzez komponenty Systemu
Monitoring, pod warunkiem zawarcia przez Korzystajacego lub Wykonawce z podmiotem trzecim
odpowiedniej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, zgodnej z postanowieniami
niniejszej umowy.

7. Wykonawca bedzie w szczegolnosci wykonywat nastgpujace operacje dotyczace powierzonych danych
osobowych: zbieranie, przechowywanie, tworzenie kopii zapasowych danych zbieranych w
elektronicznych bazach danych, udostepnienie Korzystajacemu poprzez System Monitoring lub jego
komponenty danych osobowych udostepnianych przez podmioty trzecie, a takze wymiany danych
osobowych poprzez Oprogramowanie lub jego komponenty pomiedzy Korzystajacym a podmiotem
trzecim. Dane osobowe beda przez Wykonawce przetwarzane w formie elektronicznej w systemach
informatycznych, przy czym Strony dopuszczajg przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawceg
takze w formie papierowej.

8. Wykonawca bedzie otrzymywat dane osobowe od Korzystajacego.

9. Przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych Wykonawca musi podja¢ $rodki zabezpieczajace
dane osobowe, o ktérych mowa w art. 32 RODO, a w szczegolnosci:

a. uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnoéci osdb fizycznych o réznym
prawdopodobieristwie wystapienia i wadze zagroienia, obowiazany jest zastosowac Srodki
techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrong przetwarzanych danych osobowych, aby
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zapewni¢ stopiefn bezpieczeristwa odpowiadajacy temu ryzyku. Wykonawca powinien
odpowiednio udokumentowa¢ zastosowanie tych srodkéw, a takze uaktualniaé te Srodki w
porozumieniu z administratorem,

b. zapewnic, by kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia Wykonawcy, ktéra ma dostep do
danych osobowych, przetwarzata je wytacznie na polecenie administratora w celach i zakresie
przewidzianym w niniejszym paragrafie,

€. prowadziC rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu
Korzystajgcego, o ktérym mowa w art. 30 ust. 2 RODO i udostepnia¢ go Korzystajacemu na jego
zgdanie, chyba ze Wykonawca jest zwolniony z tego obowiazku na podstawie art. 30 ust. 5
RODO.

d. Wykonawca zapewnia, aby osoby majace dostep do przetwarzanych danych osobowych
zachowaly je oraz sposoby zabezpieczen w tajemnicy, przy czym obowigzek zachowania
tajemnicy istnieje rdwniez po realizacji Umowy wspétpracy oraz ustaniu zatrudnienia u
Wykonawey.

Wykonawca zobowigzuje sie pomagaé Korzystajacemu w wywigzywaniu sie z obowigzkow okreslonych w
art. 32-36 RODO.
W sytuacji podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Wykonawca zobowiazuje sie do:

a. przekazania Korzystajgcemu informacji dotyczacych naruszenia ochrony danych osobowych w
Ciggu 24 godzin od jego wykrycia, w tym informacji, o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 RODO,

b. przeprowadzenia wstepnej analizy ryzyka naruszenia praw i wolnosci oséb, ktérych dane
dotyczg, i przekazania wynikdw tej analizy do Korzystajacego w ciagu 36 godzin od wykrycia
zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych,

¢. przekazania Korzystajgcemu — na jego iadanie - wszystkich informacji niezbednych do
zawiadomienia osoby, ktérej dane dotyczg, zgodnie z art. 34 ust. 3 RODO, w ciggu 48 godzin od
wykrycia zdarzenia stanowiacego naruszenie ochrony danych osohowych.

Wykonawca zobowigzuje sie pomagac Korzystajgcemu poprzez odpowiednie rodki techniczne
i organizacyjne, w wywiazywaniu si¢ z obowigzku odpowiadania na z3dania oséb, ktorych dane dotycza,
w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w art. 15-22 RODO. W szczegdlnosci Wykonawca
zobowigzuje sig — na zadanie Korzystajacego — do przygotowania i przekazania Korzystajacemu informag;ji
potrzebnych do spetnienia zadania osoby, ktérej dane dotycza, w ciggu 3 dni od dnia otrzymania zadania
Korzystajacego.

Wykonawca zobowigzuje stosowac sig do ewentualnych wskazéwek lub zalecen, wydanych przez organ
nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujgcy sie ochrong danych osobowych, dotyczacych przetwarzania
danych osobowych, w szczegéinoéci w zakresie stosowania RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Korzystajagcego o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci ad ministracyjnym lub sagdowym, dotyczacym przetwarzania powierzonych
danych osobowych przez Wykonawceg, o jakiejkolwiek decyzji ad ministracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym
przetwarzania powierzonych danych osobowych, skierowanej do Wykonawcy, a takie o wszelkich
kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania powierzonych danych osobowych przez Wykonawce,
w szczegdlnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.

Korzystajacy dopuszcza mozliwogé podpowierzenia przetwarzania powierzonych danych osobowych
podwykonawcom Wykonawcey (tzw. subprocesorom). Jezeli Wykonawca zamierza podpowierzyé
przetwarzanie danych osobowych swoim podwykonawcom, musi uprzednio poinformowaé
Korzystajacego o zamiarze podpowierzenia oraz o toisamodci (nazwie) podmiotu, ktéremu ma zamiar
podpowierzy¢ przetwarzanie danych, a takie o charakterze podpowierzenia, zakresie danych, celui czasie
trwania podpowierzenia. O ile Korzystajacy nie wyrazi sprzeciwu wobec podpowierzenia w terminie 7 dni
od daty zawiadomienia, Wykonawca uprawniony bedzie do dokonania podpowierzenia.

W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych, podpowierzenie przetwarzania bedzie
mie¢ za podstawe umowe, na podstawie ktérej podwykonawca {subprocesor) zobowiaze sie do
wykonywania tych samych obowigzkéw, ktére na mocy niniejszej umowy natozone sg na Wykonawce.
Umowa bedzie zawarta w tej samej formie co niniejsza umowa.
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Korzystajacemu beda przystugiwaly uprawnienia wynikajace z umowy podpowierzenia bezposrednio
wobec podwykonawcy (subprocesora). W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania umowy
podpowierzenia, Wykonawca poinformuje o tym fakcie Korzystajacego w terminie 3 dni od
wypowiedzenia lub rozwigzania umowy.

Wykonawca nie moze przekazywat powierzonych mu przetwarzania danych osobowych do podmiotow
znajdujacych sie w paristwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Korzystajacy jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych
wynikajacych RODO oraz niniejszego paragrafu przez Wykonawce, poprzez prawo zgdania udzielenia
wszelkich informacji dotyczacych powierzonych danych osobowych.

Korzystajacy ma takze prawo przeprowadzania audytow lub inspekeji u Wykonawcy w zakresie zgodnosci
operacji przetwarzania z prawem oraz postanowieniami niniejszego paragrafu. Audyty lub inspekcje, o
ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, moga by¢ przeprowadzane przez podmioty trzecie upowaznione
przez Korzystajgcego.

Wykonawca zobowiagzuje sie niezwlocznie informowaé Korzystajacego, jezeli zdaniem Wykonawcy
wydane jemu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw o ochronie danych.

Po zakoriczeniu éwiadczenia ustug zwiazanych z przetwarzaniem danych osobowych, w tym wygasnigcia
lub rozwiazania Umowy wspoétpracy, Wykonawca zaleznie od decyzji Korzystajacego usuwa lub zwraca mu
wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie.

W przypadku zmiany lub uchwalenia nowych przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych,
Wykonawca zobowiazany jest dostosowac zasady przetwarzania powierzonych mu przez Korzystajacego
na podstawie niniejszej umowy danych osobowych do zmienionych lub nowych przepisow najpoziniej do
daty wejécie ich w iycie. Jezeli bedzie to konieczne, Strony zawrg aneks do umowy, tak aby jej
postanowienia byly zgodne z aktualnie obowiazujacymi przepisami dotyczacych ochrony danych
osobowych.

§10 [Postanowienia koficowe]

1.

Wszelkie zmiany Umowy wspétpracy wymagaja dla swej wainoéci zachowania formy pisemnej, z
zastrzezeniem ponizszych postanowien.

Wszelkie oéwiadczenia Stron wynikajace z Umowy wspotpracy kierowac nalezy listem poleconym na
adresy Stron wskazane na wstepie Umowy wspotpracy i to tak diugo, az Strona, ktorej to dotyczy nie
poinformuje pisemnie drugiej strony o innym adresie. Powyisze o$wiadczenia uznaje sie takie za
skutecznie doreczone w przypadku ich skierowania pocztg elektroniczng na adresy e-mail wskazane w
Umowie wspotpracy.

W zakresie nieuregulowanym Umowa wspofpracy, w tym niniejszymi OWU, Cennikiem, Cennikiem ustug
dodatkowych oraz warunkami licencji, stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego oraz wiasciwych ustaw lub
rozporzadzen.

Strony zgodnie ustalaja, ze tre$¢ OWU, Cennika, Cennika ustug dodatkowych oraz warunkdw licencji moze
by¢ jednostronnie zmieniana przez Wykonawce. O wszelkich zmianach w/w dokumentéw Wykonawca
bedzie powiadamiat Korzystajacego w sposob okredlony w ust. 2 powyzej. lezeli Korzystajacy nie zgadza
sie z trescig zmian wprowadzonych przez Wykonawce, moie przed wejéciem w Zycie zmian w/w
dokumentéw wypowiedzie¢ Umowe wspoipracy z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia.
O ile Strony nie uzgodnig inaczej, w okresie wypowiedzenia, zmiany OWU, Cennika, Cennika ustug
dodatkowych lub warunkéw licencji nie beda wigzaly Korzystajacego.

Wszelkie spory dotyczgce wykonania postanowiern Umowy wspofpracy Strony poddaja do rozstrzygnigcia
przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby Korzystajgcego.

Podpisano przez/ Signed by.
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